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Der Granatapfel

Der gedffnete Granatapfel, aus dem die wohl-
schmeckenden Fruchtkerne quellen, ist das
Wappen der Stadt Granada, dem Herkunftsort
des Ordens. Dieser hat ihn auch zu seinem
Symbol erwdhlt. Seit der Antike ist der Granat-
apfel - sein Strauch trégt gleichzeitig Bldtter,
Bliiten und Friichte - ein Symbol géttlicher und
menschlicher Liebe, aber auch der Unsterblich-
keit. Den ersten Christen galt er als Symbol der
Auferstehung. Die Vielzahl seiner Fruchtkerne
wird als Fiille der Barmherzigkeit gedeutet. Im
Wappen des Ordens, mit dem Kreuz und einem
Stern verbunden, ist er auch Zeichen der Offen-
heit gegeniiber Hilfesuchenden.

Bewohner*innen als Partner*innen zu verstehen ist ein
wichtiges Anliegen des Ordens der Barmherzigen Briider.
Denn durch eine gelebte Partnerschaft tragen Mitarbeitende,
Bewohner*Innen und Angehdrige gemeinsam und wesentlich
zu Genesung oder Linderung bei. Wir versuchen, diese be-
sondere Form der Zuwendung mit hochster medizinischer und
pflegerischer Fachkompetenz zu verbinden.

Um auch unserer Umwelt und dem Thema Nachhaltigkeit
gerecht zu werden, haben sich die Barmherzigen Briider
entschlossen, das Umweltmanagementsystem nach EMAS IlI
einzuflihren. Damit wird den internen Flihrungsgrundsatzen
entsprochen, wo unter anderem festgelegt ist: ,Wir ver-
wenden die verfligbaren Ressourcen verantwortungsbewusst,
nachhaltig und wirtschaftlich”. Ebenso wollen wir in unserem
Handeln folgender Aussage von Papst Franziskus in seiner
Umweltenzyklika ,Laudato Si" gerecht werden ,Es ist eine
steigende Sensibilitat fiir die Umwelt und die Pflege der Na-
tur zu beobachten und es wéchst eine ehrliche, schmerzliche
Besorgnis um das, was mit unserem Planeten geschieht.”

Wir férdern daher einen verantwortungsbewussten Umgang
mit der Umwelt, die uns gemeinsam ist und die uns nur zur
Verwaltung anvertraut ist. Wir setzen konkrete und rich-

tungsweisende Signale fiir ein groBeres Umweltbewusstsein FRATER SAJI DIR. ADOLF INZINGER
und fordern die Verwendung umweltfreundlicher Produkte MULLANKUZHY OH Gesamtleiter der
und Technologien. Rechtstrdgervertreter, Ordensprovinz

Pater Provinzial
Allen, die an der Umsetzung des Umweltschutzes an unseren

Standorten in Osterreich mitwirken, danken wir an dieser %f 874, Mulkﬂ]‘“}? 0// % . %VV\/

Stelle ganz herzlich.
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Barmherzige Briider weltweit

Der Orden der Barmherzigen Briider betreibt auf allen Kontinenten
Krankenhduser, Pflegeeinrichtungen, Sozial- und andere Gesundheitsein-
richtungen sowie Fachschulen. 983 Ordensbriider (mit feierlicher und
einfacher Profess) sorgen gemeinsam mit etwa 63.000 hauptamtlichen
und 31.000 ehrenamtlichen Mitarbeitenden fir kranke und alte Men-
schen, Menschen mit Behinderung, Sterbende, Drogenkranke, Obdachlose
und Kinder, die Hilfe brauchen. Die Briider stammen aus 49 Nationen.
Ihr Durchschnittsalter betragt auf Gesamtordensebene 60 Jahre. Der Or-
den gliedert sich weltweit in 20 Provinzen und 5 Provinzdelegaturen.
Barmherzige Briider sind in 52 Lédndern auf allen fiinf Kontinenten in
396 apostolischen Werken (Krankenhauser, Pflege-, Sozial-

und Gesundheits-einrichtungen, fachspezifische Schulen,
etc.) tétig und leben in 164 Kommunitdten (89 in

Europa, 15 in Asien, 23 in Afrika, 33 in Amerika und 4

in Ozeanien). Die Osterreichische Ordensprovinz besteht
aus Konventen und apostolischen Werken
in Osterreich, Tschechien, Slowakei und

Ungarn. In der Provinz leben (Stand Sept.
2022) 29 Briider mit Ewiger Profess, 2 Briider mit

Einfacher Profess, 2 Oblaten, 1 Novize und 2 Kandidaten.

Der Granatapfel: Symbol des Ordens der Barmherzigen Briider

Seit der Antike ist der Granatapfel, dessen Strauch gleichzeitig Blatter, Bliiten und Friichte tragt, ein Symbol
gottlicher und menschlicher Liebe, aber auch der Unsterblichkeit. Bereits auf altdgyptischen Grabern finden sich
Abbildungen. Die Agypter und Rémer schitzten seine Heilkraft. Auch in der Bibel wird der Granatapfel hiufig
erwdhnt. Im Christentum wurde er zusatzlich ein Symbol fiir die Auferstehung. Dass der Orden der Barmherzi-
gen Briider den Granatapfel als sein Symbol wahlte, ist kein Zufall: Die Frucht, aus der die Kerne quellen, ist im
Wappen der Stadt Granada abgebildet. In jener spanischen Stadt, deren Namen auf Deutsch libersetzt ,Granat-
apfel” bedeutet, wirkte der Ordensstifter der Barmherzigen Briider, der heilige Johannes von Gott. Die Vielzahl
der wohlschmeckenden Fruchtkerne des aufbrechenden Granatapfels symbolisiert die Fiille der Barmherzigkeit.
Im Wappen des Ordens der Barmherzigen Briider wurde der Granatapfel mit dem Kreuz verbunden.
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Die Osterreichische
Ordensprovinz

1605 wurde in Feldsberg (Valtice) durch Fiirst Karl I. von
und zu Liechtenstein das erste Briider-Hospital nérdlich

der Alpen gegriindet - das
Mutterhaus aller mittel-
europdischen Provinzen.

Rasch entstand durch viele Griindungen ein dichtes ,Netzwerk der Hospi-
talitat", welches sich in seiner Bliitezeit vom Baltikum bis nach Triest und
von Westfalen bis ins Banat erstreckte. Analog zu den politischen und
historischen Umbriichen in Europa dnderten sich die GroBe der Provinz
und die Arbeitsbedingungen fiir die Briider stdndig. Nach der politischen
Wende von 1989 konnten vor allem die Beziehungen zu den Briidern in
den ehemaligen kommunistischen Staaten wieder intensiviert werden.

Die Osterreichische Provinz umfasst auch die Konvente und Einrichtungen
in Ungarn, Tschechien und der Slowakei, die rechtlich gesehen drei Pro-
vinzdelegaturen der Osterreichischen Ordensprovinz sind. In der Provinz
leben (Stand September 2022) 29 Briider mit Ewiger Profess, 2 Briider
mit Einfacher Profess, 2 Oblaten, 1 Novize und 2 Kandidaten. In allen vier
Staaten gemeinsam beschéftigt der Orden lber 9.000 Mitarbeitende in
Voll- und Teilzeitbeschaftigung.

Die Provinzverwaltung der Barmherzigen Briider Osterreich versteht sich
als zentrale Steuerungs- und Servicestelle fiir alle Einrichtungen (Kran-
kenh&user sowie Gesundheits- und Pflegeeinrichtungen) unserer Ordens-
provinz (Standorte in der Slowakei, Tschechien, Ungarn und Osterreich)
sowie flir unsere Kooperationspartner. Sie unterstiitzt alle Einrichtungen
der Osterreichischen Ordensprovinz (in Osterreich, Tschechien der Slowa-
kei und in Ungarn) bei der Erfiillung des Ordensauftrags.

Fiihrung der Provinz in Bezug
auf den Ordensauftrag

Delegaturrite ——{  Delegat
|

Gesamtleiter

der Provinz Prior

Prior

Gesamtleiter der
apostolischen
Werke

WIEN @ Provinzialat und Provinzverwaltung
der Osterreichischen Ordensprovinz, IT-Opera-
tions, IT-Applications in Eisenstadt, Graz und St.
Veit/Glan, Magazin Granatapfel e KH Wien,
Apotheke 9 Pflegeakademie und Schule fiir
allgemeine Gesundheits- und Krankenpflege

0 Dialysezentrum Wien-Donaustadt

(in Koop. mit WIGEV und OGKW )

NIEDEROSTERREICH @ Pfiegen Betreuen
Wohnen Kritzendorf @ Lebenswelt Wallsee

OBEROSTERREICH @ KHLinz, Apotheke,
OKH Zentrallabor Seilerstdtte (in Koop.), Optiker,
Sankt Barbara Hospiz (in Koop.)e Seniorenheim
Franziskusschwestern Linz Q Kurhaus Schérding
@ Lebenswelt Schenkenfelden

0 Lebenswelt Pinsdorf

SALZBURG @ KH Saizburg @ Raphael-Hospiz

BURGENLAND @ KH Eisenstadt, Apotheke,
Klosterkeller @ Unfallambulanz Frauenkirchen

STEIERMARK @ KH Graz, Apotheke

@ Lebenswelten Steiermark (Standorte in
Kainbach bei Graz, Graz-Ragnitz, Hart bei

Graz, Gleisdorf und St. Ruprecht an der Raab)

@ Therapiestation fiir Drogenkranke , Wakabout”
Kainbach bei Graz @ Gesundheitszentrum
Murtal (in Koop.)

KARNTEN @ KH St. Veit/Glan € Elisabethinen
KH Klagenfurt@ Care Solutions (ordenseigene,
auf Krankenhaussoftware spezialisierte IT-Firma
in Eisenstadt, Graz, Klagenfurt und St. Veit/Glan)
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Hl. Johannes von Gott —

unser Ordensgriinder

Jodo Cidade wird 1495 in Portugal geboren.

Uber Jahrzehnte hin weg sucht er als Hirte, Soldat,
Handwerker oder auch Buchhéndler nach dem
Sinn seines Lebens.

1539 hort er im slidspanischen Granada eine Predigt des heiligen
Johannes von Avila, die ihn tief beriihrt. Er verliert sein inneres Gleich-
gewicht, verschenkt Hab und Gut und wird daraufhin als vermeintlich
Geisteskranker in ein Hospital gebracht. Dort lernt Johannes die Not
der Kranken, besonders das Elend der psychisch Kranken kennen. Diese
Erlebnisse pragen ihn zutiefst und lassen in ihm den Wunsch reifen, ein
Krankenhaus nach neuen MafBstdben zu errichten.

Nach seiner Entlassung beginnt er Kranke von der StraBBe aufzulesen
und betreut sie unter dem Torbogen des Hauses einer befreundeten
Familie. Der auf dem Torbogen angebrachte Spruch ,Das Herz befehle”
wird fiir ihn wegweisend. In den kommenden Jahren errichtet Johannes
ein weiteres Hospital in Granada, pflegt immer mehr Kranke und findet
viele Gleichgesinnte, die sich ihm und seinen Idealen anschlieBen.

In seinen Hospitélern erhalt jeder Kranke ein eigenes Bett. Ebenso
trennt Johannes die Patient*innen nach Geschlecht und Krankheits-
arten, ruft Seelsorger in seine Hauser, flihrt erstmals schriftliche
Aufzeichnungen Uber die Kranken und wird so zum Wegbereiter des
modernen Krankenhauswesens.

Johannes von Gott stirbt am 8. Marz 1550. Zwei Jahrzehnte spater
finden die ,Hospitalbriider" ihre kirchliche Anerkennung durch Papst
Pius V. 1630 wird Johannes von Gott selig, 1690 heiliggesprochen und
spater auch zum Patron der Kranken und aller in der Pflege Tatigen er-
nannt. Sein Festtag ist der 8. Méarz, sein Lebensmotto lautete:

SEIN LEBEN

® 8. Mdrz 1495: Geburt in
Montemor-o-Novo, Portugal

® 1503: Verlassen des Elternhauses

® 1503-1523: Hirte in Oropesa, Spanien

e 1523: Soldat im Feldzug nach Fuenterrabia

® 1523-1532: Hirte in Oropesa, Spanien

® 1532: Kommt als Soldat im Feldzug gegen
die Osmanen bis nach Wien.

® 1533-1535: Riickkehr nach Spanien, Landung
in La Corufia, Wallfahrt nach Santiago de
Compostella, Besuch des Geburtsortes Monte-
mor-o-Novo, Hirte in der Gegend von Sevilla,
Reise tiber Gibraltar nach Ceuta, Nordafrika

e 1535-1538: Tageléhner beim Bau
von Festungsanlagen in Ceuta

® 1538: Riickkehr nach Spanien,
Buchhdndler in Gibraltar und Granada

© 20. Jdnner 1539: Bekehrung durch
eine Predigt des Johannes von Avila

e Jinner-Mai: Als vermeintlich ,Verriickter”
im Kéniglichen Hospital von Granada

e Sommer: Wallfahrt nach Guadalupe
Reise nach Baeza zu Johannes von Avila

e Herbst: Riickkehr nach Granada, Griindung
des ersten Hospitals an der Lucena-Gasse

® November / Dezember: Namensverleihung
.Johannes von Gott" durch den Bischof von Tuy

® 1547: Griindung des 2. Hospitals
am Gomeles-Abhang

® 1547/48: Reisen nach Andalusien und Kastilien

® 3. Juli1549: Rettung eines Kranken aus dem
brennenden Kéniglichen Hospital in Granada

® 1549/50: Hochwasser des Genilflusses

® 8. Mqdrz 1550: Johannes von Gott stirbt
im Haus der befreundeten Familie Pisa.
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Unsere Energie-
und Umweltpolitik

050italj1,

Der Mensch steht nicht iiber der Schépfung, sondern er ist ein Teil von ihr. In
der Achtung unserer gesamten Umwelt tragen wir Sorge ftir uns und unse-
re Erde. Um dem Anspruch an die Umwelt und dem Thema Nachhaltigkeit
gerecht zu werden, haben wir uns entschlossen, das Umweltmanagement-
system nach EMAS Il einzufiihren. Wir setzen konkrete und richtungswei-
sende Signale fiir ein gréBeres Umweltbewusstsein und férdern die Verwen-
dung umweltfreundlicher Produkte und Technologien.

HOSPITALITAT

Hospitalitdt ist der zentrale Grundwert der Barmherzigen Briider. Wir
nehmen alle Menschen unabhéngig ihrer Herkunft und Vorgeschichte
gastlich auf. Wir respektieren ihre individuelle Lebensgeschichte und
begegnen ihnen mit Achtung.

QUALITAT

Wir streben im Rahmen der vorhandenen Ressourcen die kontinu-
ierliche Verbesserung unserer Umweltbilanz an. Aktives Umwelt-
management gewahrleistet die kontinuierliche und qualitative
Weiterentwicklung.

RESPEKT

Respekt driickt sich aus in der Achtung des Nachsten, der Verantwor-
tung ihm gegeniiber aber auch dadurch, dass wir respektvoll, wert-
schatzend und auf gleicher Augenhéhe miteinander kommunizieren.
Dieser Respekt, den wir einander entgegenbringen, ist auch fiir unser
dkologisches Denken und Handeln maBgebend.

VERANTWORTUNG

Die Ressourcen der Welt sind nicht unerschépflich. Der bewusste
Umgang mit ihnen ist uns Ansporn fiir die Verwendung méglichst
regionaler Produkte, die konsequente Abfallvermeidung und wo
dies nicht mdglich ist, fiir perfekte Miilltrennung und Recycling. Die
Einhaltung aller relevanten Normen ist hierbei selbstverstandlich.

SPIRITUALITAT

Spiritualitdt ist unsere innerste Triebfeder fiir den persénlichen Bei-
trag zum gréBtmdglichen Schutz unserer Umwelt. Auf dieser Basis
entwickeln wir Konzepte, wie das uns anvertraute Okosystem Erde
bestmdglich zu schiitzen ist.
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Ziele fiir nachhaltige Entwicklung

Die im Jahr 2000 beschlossenen Millenniumsentwicklungsziele (MDGs) laufen aus und
werden durch die nachhaltigen Entwicklungsziele der Vereinten Nationen (Sustainable
Development Goals) ersetzt.

Mit den SDGs oder kurz #GlobalGoals will die internationale Staatengemeinschaft bis Ende 2030 Armut beseitigen,
die Gleichstellung von Frauen vorantreiben, die Gesundheitsversorgung verbessern und dem Klimawandel entge-
gensteuern. Die Vertreter von 193 UN-Staaten haben sich auf eine Agenda fiir nachhaltige Entwicklung geeinigt.
Im Rahmen des UN Sustainable Development Summit 2015 in New York haben am 25. September 2015 Staats- und
Regierungschefs aus allen Landern die Ziele fiir nachhaltige Entwicklung verabschiedet.

Die Barmherzigen Briider Osterreich férdern einen verantwortungsbewussten Umgang mit der Umwelt, die uns
gemeinsam und zur Verwaltung anvertraut ist. Wir setzen konkrete und richtungsweisende Signale fiir ein groBeres
Umweltbewusstsein und férdern die Verwendung umweltfreundlicher Produkte und Technologien. Uns ist es
wichtig, mit all unserem Handeln eine lebenswerte Zukunft fiir Menschen in einer intakten Umwelt zu ermé&glichen.
Wir orientieren uns an den ,Sustainable Development Goals (SDG)" der Vereinten Nationen. Wir haben von den 17
SDGs die Nummern 3, 6, 7, 11, 12 und 13 ausgewahlt und verfolgen im EMAS-Prozess konsequent entsprechende
UmsetzungsmaBnahmen, welche wir in dieser Umwelterklarung ausfiihren.

KEINE KEIN GESUNDHEIT UND HOCHWERTIGE GESCHLECHTER-
ARMUT HUNGER WOHLERGEHEN BILDUNG GLEICHHEIT

ikt v | NI

SAUBERES WASSER MENSCHENWORDIGE INDUSTRIE, 1 WENIGER
UND SANITAR- ARBEIT UND INNOVATIONUND UNGLEICHHEITEN
EINRICHTUNGEN WIRTSCHAFTS- INFRASTRUKTUR P

kA K2

NACHHA 1 NACHHALTIGE/R 1 MASSNAHMEN ZUM 1 LEBENUNTER 15 LEBEN
ADTE UND KONSUMUND KLIMASCHUTZ WASSER ANLAND
GEMEINDEN PRODUKTION

e

1 FRIEDEN, 17 PARTNER-

GERECHTIGKEIT SCHAFTEN
UND STARKE ZURERREICHUNG

INSTITUTIONEN DERZIELE
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Barmherzige Briider Kritzendorf

Von Juni 2017 bis Mdrz 2019 wurde in Kritzendorf ein moderner Bau mit 240
Betten errichtet. Die Architektur unterstiitzt das humanitdr-religiose Fiirsorge-
konzept des Ordens optimal nach aktuellen Standards.

Die Aufmerksamkeit der Barmherzigen Briider gilt in besonderer Weise der Betreuung und Pflege von alten
Menschen, um den Wert des Lebens in seiner Gesamtheit zu betonen. Die Aufnahme in unser Haus ist un-
abhidngig von Geschlecht, Alter, Religion, Herkunft, Kultur und sozialem Status. Wir orientieren uns in der

Betreuung und Pflege unserer Bewohner*innen an deren bisherigen Lebensweg und akzeptieren sie in ihrer
Ganzheit unter Berlicksichtigung ihrer kdrperlichen, geistigen und religiosen Bedrfnisse.

Zielgruppe sind chronisch Kranke und multimorbide dltere oder hochbetagte Bewohner*innen sowie
schwer, beziehungsweise unheilbare Kranke. Eine weitere Zielgruppe sind Menschen, die an Demenz er-
krankt sind.

Wir betreuen Bewohner*innen von Pflegestufe 3 bis 7. Voraussetzung fiir eine Aufnahme ist die Zuerken-
nung der Pflegestufe 3. In unserem nach dem Wohngruppenmodell konzipierten Haus werden pflege-
bediirftige Senior*innen der Pflegestufen 3 bis 7 aufgenommen. Dariiber hinaus bieten wir selbstandigen
Senior*innen die Mdglichkeit, in unseren Wohneinheiten ihren Lebensabend zu verbringen.

Der Neubau

Mit dem Neubau des einstigen Alten- und Pflegeheimes Kritzendorf wurde die Struktur der Betreuung ver-
andert. Das neue Wohngruppenmodell erméglicht es, individuell auf die Bediirfnisse der Bewohner*innen
einzugehen. In flinf Regelgeschossen befinden sich auf jeder Ebene 3 Pflegegruppen mit 14 Betten und
eine Wohngruppe mit 6 Einbettzimmern fiir nicht pflegebediirftige Senior*innen. Jede Pflegegruppe hat
einen groBziigigen Aufenthaltsbereich mit Teekiiche und Balkonen. Die Zimmer sind hell und freundlich
gestaltet, jeweils mit groBem LED-TV, Minikiihlschrank, Schwesternruf sowie Telefon. Kostenloses WLAN
steht fiir registrierte Nutzer*innen zu Verfiigung.

Der 30x30 Meter groBBe Innenhof, auch Hofgarten genannt, bietet gemiitliche Orte zum Verweilen und
dient im Sommer als Veranstaltungsbereich. Ein Highlight ist der Aussichtspunkt auf dem so genannten

FRATER SAJI
MULLANKUZHY OH
Rechtstragervertreter,
Provinzial

DIR. KARIN SCHMIDT
Gesamtleitung

SABINE SRAMEK, MSC, DGKP
Leitung des Pflegedienstes
Pflegedirektorin
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Auensteg. Von hier hat man einen fantastischen Blick iiber die Donauauen. Im Haus selbst 1adt die Cafeteria
mit Veranstaltungsbereich zum geselligen Austausch.

Geltungsbereich EMAS: ,Pflegeeinrichtung Kritzendorf" (pflegen, betreuen und versorgen der Bewohner*
innen, Bereitstellung der Infrastruktur). Die extern gefiihrte Kiiche ist im EMAS-Prozess enthalten, es
wird dafiir aber kein eigenes EMAS-Zertifikat angestrebt.

Rechtstrdger der Einrichtung ist der Konvent der Barmherzigen Briider Kritzendorf. Als Rechtstragervertreter
fungiert Provinzial Frater Saji Mullankuzhy OH, sac.

Unsere soziale
Verantwortung

Unser Ordensauftrag lautet: ,Gutes tun und es gut tun!” Deshalb
sind wir uns unserer Verantwortung fiir unsere Umwelt sowie die
Bewohner*innen und Mitarbeitende bewusst. Mit vielen MaBnah-
men wollen wir, die Werte der Hospitalitdt — Qualitdt, Respekt,
Verantwortung und Spiritualitdt - erfahrbar zu machen. Wir tun
dies, indem wir unser Handeln am Vorbild des hl. Johannes von
Gott ausrichten, um sein Charisma und seine Ideen in unserer Zeit

spiirbar zu machen. Das ist nicht allein die Aufgabe der Briider
und auch nicht nur die Aufgabe der Mitarbeitenden, das ist : .
unsere gemeinsame Aufgabe.

Wir legen Wert auf die Gesundheit unserer Mitarbeitenden

\‘\Chﬁeée
Verschiedene Angebote sollen die physische und psychische Gesundheit unserer Mitarbeitenden fordern und K %
erhalten: Mit dem Gesund & Aktiv Programm werden im Haus u. a. Bewegungskurse wie Pilates, Zumba, 2 ‘%

Riickenfit, Faszientraining und Tai Chi & Qi Gong sowie Vortrage zu Gesundheits- und Erndhrungsthemen :
angeboten. Das Angebot richtet sich nach den Wiinschen unserer Mitarbeitenden und wird jahrlich ange- 2
passt. Des Weiteren stehen jedem Mitarbeitenden 5 Stunden psychotherapeutische Beratung mit einem . o

. N 2025 _ zo’V
Therapeuten seiner Wahl zur Verfligung. ==

Wir feiern gemeinsame Feste und genieBen die Natur

Unsere Gartenanlagen laden zu einem gemiitlichen Verweilen in der Natur ein
und sorgen fiir einen groBen Wohlfiihlfaktor. Hochbeete, die mit Krdutern und
Gemlise bepflanzt sind, bieten den Bewohner*innen Beschaftigung, sprechen ver-
schiedene Sinne an und férdern beim Ernten und Verarbeiten die Motorik.

Zahlreiche Veranstaltungen, die vom Festtagsausschuss organisiert werden,
sorgen fiir eine willkommene Abwechslung im Alltag der Bewohner*innen und
Mitarbeitenden. Dazu gehdren neben diversen Ausflligen u. a. das Grillfest, die
Schlagerparade, die Wallfahrten oder auch saisonbezogene Anlédsse wie ,Der Tag
des Erdapfels”, das Erdbeer- und das Apfelfest, das Krauterbiischel-Binden u.v.m.
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Wir bleiben mit verschiedenen
Kommunikationsplattformen in Verbindung

Der Fokus in der Kommunikation liegt fiir uns auf einer vertrauensvollen, offe-
nen und wertschatzenden Basis mit Bewohner*innen, Angehdrigen, Mitarbei-
tenden und Geschaftspartnerinnen. Dies wird gewahrleistet durch soziale
Netzwerke, wie die MA-App, Instagram und digitale Dienste, wie Website

und roXtra. Analog dazu werden Informationen mittels Aushang weiterge-
geben. Ein regelmadBiger Austausch an Informationen findet auch in diversen
Meetings verschiedener Bereiche statt. Das Hausmagazin ,RUND.BLICK" steht
allen Interessierten kostenlos zur Verfiigung.

Wir nehmen unsere Fiirsorgeverantwortung
gegeniiber unseren Mitarbeitenden wahr

Mitarbeitende haben die Mdglichkeit, bei Bedarf und Verfligbarkeit vor Ort
eine kostenglinstige Dienstwohnung zu beziehen. Des Weiteren haben unsere
Mitarbeitenden kostenlose Parkmdglichkeiten am Firmengrundstiick.

Wir fordern kontinuierliche Verbesserungen
und ermoglichen Weiterentwicklungen

Eine moderne Einrichtung braucht gut qualifizierte und motivierte Mitarbeiten-
de. Ein umfangreiches Angebot an Aus- und Weiterbildungen, das pflegerische
und soziale Themen gleichermaBBen umfasst, ist daher ein wichtiger Aspekt.




UMW ELTAS P E KT E e ssss s ssss s s st s V@

Umweltteam

Das Umweltteam in der Pflegeeinrichtung Kritzendorf ist fiir die
kontinuierliche Verbesserung der Umweltleistung und operative
Umsetzung des Umweltprogrammes zustdindig. Das Team trifft
sich in regelmdBigen Abstinden. Bei den Besprechungen werden
alle Umweltanliegen und umweltrelevante Projekte behandelt. Bei
der Zusammenstellung des Teams wurde beachtet, dass méglichst
viele Bereiche des Hauses abgedeckt sind. Im Bedarfsfall werden
Expert*innen aus anderen Berufsgruppen beigezogen.

Mitglieder des Umweltteams

® Karin Schmidt, Gesamtleiterin und Kaufménnische Direktorin

® Helmut Sobitschka, Haustechnik

e Philipp Arzberger, Haustechnik

® Ing. Daniel Kreuzer, Bau, FM und Medizintechnik Provinz

® Ing. Thomas Michael Senger, Technische Assistenz Bau, FM und Medizintechnik Provinz
e Silvia Mader, Reinigung

e Kay Borsutzky, Kiichenleiter

® Albin Knauder MSc, Abfall- und Umweltbeauftragter

v ERMITTLUNG UND BEWERTUNG DER UMWELTASPEKTE

Auswirkungen auf die Umwelt sollten mit Hilfe des Umweltmanagementsystems minimiert bzw. deren Entstehung
mdglichst vermieden werden. Die Ermittlung und Bewertung der Umweltaspekte erfolgt vom Umweltbeauftragten
mit Unterstiitzung des Umweltteams. Ermittelt wird in allen Bereichen, in denen eine Belastung fiir die Umwelt
wahrscheinlich ist. Bei jeder einzelnen Tatigkeit werden die direkten und indirekten Emissionen in die Luft, Larm,
Wasserverbrauch, Einleitung von hausspezifischen Abwassern, Materialeffizienz und indirekten Umweltauswirkungen
wie Verkehr, Einkauf und Bau beurteilt. Zur Bewertung der Umweltaspekte wird das System der Nutzwertanalyse
angewendet, welches die verschiedenen Faktoren der Umweltauswirkungen erfasst. Als bedeutendster Umweltaspekt
hat sich der Energieeinsatz, gefolgt von Abfallaufkommen und Wasserverbrauch herausgestellt. Die Betrachtung der
Lebenswege unserer Dienstleistungen erfolgt getrennt, zum einen aus der Sicht des Seniorenheimes mit Fokus auf die
Versorgung unserer Bewohner*innen und ihren Angehérigen und zum anderen aus der Sicht der Provinz.

v BEWERTUNGSKRITERIEN

® Energieeinsatz, Strom, Treibstoffe und Warmeenergie

® Wasserverbrauch und das Gefahrdungspotential fiir die Wasserqualitat

e Einsatz von Rohstoffen (z. B. Reagenzien, Hilfsmittel, Verpackungswaren, ...)

® Abschitzung des Gefihrdungspotentials der eingesetzten Stoffe / Chemikalien

® Aufkommen der Menge der anfallenden gefahrlichen und nicht-gefahrlichen Abfalle

® Beeintrachtigung der Umwelt durch Geruch, Ladrmentwicklung und Luftschadstoffe

e Belastung des Bodens (Bodenbeschaffenheit und Bodenlebewesen)

® Auswirkung auf die Auspragung der biologischen Vielfalt und ihrer Gefahrdung

® Abschitzung, ob das Stérfallrisiko / Risiko fiir einen Umweltschaden hoch ist und in welchem AusmaB
Beeintrachtigungen der Umwelt zu erwarten sind

® \orliegen einschlagiger Umweltvorschriften und deren Anforderungen

® Bedeutung fiir die Interessenstrdger*innen und die Mitarbeitenden der Organisation



UMWELTASPEKTE

UMFELDANALYSE UND KONTEXT
DER ORGANISATION

Neben einer umfassenden Bewertung des Umfeldes (Stakeholder) wurde fiir die Erstellung
der Kontextanalyse das PESTEL-Verfahren gewdhlt. Die Analyse der externen und internen
Themen hinsichtlich der Wesentlichkeit fiir das Umweltmanagementsystem wurde durch-
gefiihrt. Es wurde eine Vielzahl an Themen identifiziert, hinsichtlich Chancen und Risiken
bewertet und gegebenenfalls mit MaBnahmen adressiert. Wesentliche Themen sind unter
anderem regionale Planungskonzepte gemaB RSG 2025, Sozialreferat, Pandemie Covid-19,
Digitalisierung und demographische Entwicklungen. PESTEL steht fiir die politischen (po-
litical), wirtschaftlichen (economic), sozio-kulturellen (social), technologischen (techno-
logical), okologisch-geografischen (environmental) sowie rechtlichen (legal) Einflussfakto-
ren, die auf das Unternehmen einwirken.

v INFORMATION UND KOMMUNIKATION

Das umweltbewusste Verhalten der Mitarbeitenden trdgt wesentlich zur Verbesserung der
Umweltleistung bei. Um den Umweltschutz im Arbeitsalltag zu integrieren, sind alle wich-
tigen Leitlinien flir die Steuerung liber das Intranet ,roXtra" verfiigbar. Neben Information
in der Hauszeitung ,RUND.BLICK" werden die Mitarbeitenden mit Infoveranstaltungen und
Schulungen lber die Umweltauswirkungen und die Umweltleistung des Hauses informiert.

Geltende Rechtsvorschriften

Die Verantwortung rechtskonform zu arbeiten, ist ein Grundanlie-
gen der obersten Leitung in der Pflegeeinrichtung Kritzendorf. An
allen Standorten der Barmherzigen Briider in Osterreich wird zur
Ubersicht und Einhaltung aller Bescheid- und Rechtsvorschriften
die Rechtsdatenbank ,qutwin” gefiihrt. Die Aktualisierung erfolgt
alle sechs Monate im Rahmen eines Rechtsdnderungs-Workshops
mit der Fa. Gutwinski. Zusétzlich werden Anlagen bez. aller wie-
derkehrenden und sicherheitstechnischen Uberpriifungen sowie
Auflagen aus Behérdenbescheiden im CAFM-System abgebildet.
Eine Bestdtigung (iber die Einhaltung aller rechtlichen Vorschrif-
ten ist in der Managementbewertung abgebildet. Es werden alle
Auflagen eingehalten. Die wichtigsten Rechtsbereiche mit Um-

weltbezug im Pflegeheim sind das Bau- und Brandschutzrecht, das
Wasserrecht und das Abfallrecht.



Umweltbilanz mit
Umweltdaten 2017 bis 2021

In der Umwelterkldrung wird die Umweltbilanz mit den Umwelt-
kennzahlen nach EMAS Il dargestellt und verdffentlicht. Nach-
stehende Umweltdaten werden jihrlich fortgeschrieben.

Biodiversitat

Am Standort der Barmherzigen Briider in Kritzendorf wurde 2019 ein moderner Bau mit
240 Betten erdffnet. Der Neubau ist etwa an jener Stelle errichtet worden, an der der
bisherige Bau stand, nur etwas gedreht und mehr abgeriickt vom historischen Altbau.
Dadurch kommt dieser - der so genannte Florianihof - mehr zur Geltung.

Tabelle 1: Flacheniiberblick 2022

Fldchenverbrauch Grundfldche Bruttog eschoB- Verbaute Fldche
fliche
BB Kritzendorf 50.614 m? 18.357 m? 4.478 m?

Der Standort in
Kritzendorf von
oben betrachtet



Energieverbrauch

Die Tabellen zeigen die Gegeniiberstellung des Energieverbrauches, gebildet aus dem Strom- und dem Warmever-
brauch, ohne Eigenerzeugung fiir die Jahre 2017 bis 2021. Seit der Neuerdffnung im Mai 2019 werden der Alt- und
Neubau ausschlieBlich mit Fernwdrme versorgt. Durch die Inbetriebnahme des Neubaus am 1. Mai 2019 sind die
Umweltdaten nur bedingt vergleichbar. Die Angaben in % beziehen sich bei allen nachstehenden Tabellen immer von
2021 auf das Bezugsjahr 2020.

Tabelle 2: Energieverbrauch von 2017-2021

6.178.564

4.160.789

3.494.573

2.972.994

Energie Einheit 2017 2019 2020 Bj 2021 %
Strom kWh 1.045.576 1.228.086 1.243.538 1.247.494 +0,32
Fernwérme kWh 1.084.825 2.873.520 2.251.035 1.725.500 -23,35
Heizdl kWh 3.965.300 0 0 0 k. A.
Erdgas kWh 82.863 59.183 0 0 k. A.

Gesamtenergieverbrauch BB Kritzendorf in kWh ampm Strom  emgms \Virme

6.000.000
5.000.000 e
4.000.000 \
3.000.000
2.000.000 T—e
1.000.000 @— ® hd
0
2017 2019 2020 2021

Anteil Energietrager 2021
B Strom
41,96 %

I Fernwirme 58,04 %




Wasserverbrauch

Die nachstehende Tabelle zeigt die Entwicklung des Trinkwasserverbrauchs in Kritzendorf seit 2017. Aufgrund einer
automatischen Legionellen-Spiilung (Kemper) und mehr Betten im Neubau ist der Wasserverbrauch gegeniiber 2017

leicht angestiegen.

Tabelle 3: Wasserverbrauch von 2017-2021

Wasserver-
brauch

Einheit

2017

2019

2020 Bj

2021

%

Trinkwasser

m.?

17.705

24.359

26.500

20.969

-20,87

Gesamtwasserverbrauch (in Kubikmeter)

30.000

25.000

20.000 ./

15.000

10.000

5.000

201

7

2019

Brenn- und Treibstoffverbrauch

Die nachstehende Tabelle zeigt die Entwicklung der Treibstoffe flir den Betrieb des Fuhrparkes und des Notstrom-

aggregates seit 2017.

Tabelle 4: Treibstoffverbrauch von 2017-2021

2020

Treibstoffverbrauch Einheit 2017 2019 2020 Bj 2021 %
Diesel / 2.840 1.057 2.894 1.961 -32,24
Benzin / 1.120 1.470 1.273 1.114 -12,49
Gesamt / 3.960 2.527 4.167 3.075 -26,21

Kaltemittelemissionen

Die nachstehende Tabelle zeigt die Nachfiillmengen bei den Klimaanlagen seit 2017. Die GWP-Werte (COZ—Aquiva—

lente) stammen aus der EU-Verordnung Uber fluorierte Treibhausgase (EU) Nr. 517/2014.

Tabelle 5: Verbrauch Kaltemittel von 2017 - 2021

Kdltemittel GWP-Faktor

Einheit

2017

2019

2020 Bj

2021

R134A

1.430

kg

14




Emissionen in das Abwasser

Der Verbrauch von Wasser ist in Kritzendorf aufgrund hygienischer Anforderungen im Allgemeinen sehr hoch. Die
Qualitat des Abwassers durch den Pflegebetrieb wird aufgrund der erteilten Zustimmungserklarung des Kanalbetrei-
bers (Stadtgemeinde Klosterneuburg) einmal pro Jahr untersucht. Die Ergebnisse der letzten Abwasseruntersuchung
vom Janner 2022 sind in nachstehender Tabelle eingetragen. Fiir die Parameter absetzbare Stoffe und pH-Wert wurde
bei der Einreichung zur Einleitung der Abwdsser in die 6ffentliche Kanalisation der Konsensantrag um Erhéhung der
Parameter bewilligt. Die Grenzwerte orientieren sich an der AEV 268/2003 Med. Bereich.

Tabelle 6: Abwassermesswerte Janner 2022

Inhaltstoff / Eigenschaft Einheit Messwert GW Fracht GW
Schwerfliichtig lipophile Stoffe mg/! 140 250 320 19.200
Temperatur °C 17,8-28,70 35 - -
AOX mg/! 0,26 1,00 15,60 50
absetzbare Stoffe mi/l 2,00 17 120 -
pH-Wert - 502-529 | 50-95 - -
Ammonium-N mg/I 7,32 10,00 439,20 2.000
BSB ber. als 0, mg/I 230,00 - 13.800 -
CSBber. als 0, mg/I 1.290,00 - 77.400 -
Freies Chlor mg/I <0,10 0,30 6,00 20
Gesamtchlor mg/I <0,10 0,60 6,00 40
Kupfer mg/I <0,08 0,50 4,80 50
Phenolindex mg/I <0,01 10,00 0,60 1.000
Quecksilber mg/I <0,01 0,01 0,60 1
Silber mg/l <0,01 0,10 0,60 10
Summe fliichtige aromat. KW Benz mg/! <0,01 0,10 0,60 10
Zink mg/l 0,39 2,00 23,40 200




Emissionen in die Luft

Die folgende Tabelle zeigt den direkten und indirekten CO, und CO_-&quivalenten AusstoB durch Tétigkeiten in der
Pflegeeinrichtung Kritzendorf seit 2017. Die Berechnung erfolgte auf Basis bekannter Umrechnungsfaktoren (Stand

> \
2018) des CO,-Rechners des Umweltbundesamtes bei Verbrennung. Ab dem Jahr 2020 wurde die Berechnung unseres 2 E
%, G

Energielieferanten ,Energieallianz”, auf Basis der Gsterreichischen Stromkennzeichnungsverordnung , 100 % elektrische by e“\°’4
Energie aus Wasserkraft" angewendet. Dementsprechend sind mit Strom aus Wasserkraft keine Emissionen hinsichtlich
C0,, SO,, NO, und Feinstaub verbunden. -

] ] ]

Diesel Heizél Benzin Strom Fernwdrme Erdgas
0,2958 kg 0,3086 kg 0,2997 kg 0,0000 kg 0,1891 kg 0,2395 kg
CO,/kWh CO,/kWh CO,/kWh CO,/kWh CO,/kWh CO,/kWh

COZ-AquivaIent—Emissionen Barmherzige Briider Kritzendorf

Tabelle 7: COz—i-'\quivaIent—Emissionen von 2017 - 2021 in kg

CO,-Emissionen i’:{; 2017 Bj 2019 2020 2021 %
Diesel kg 8.401 3.127 8.560 5.801 -30,95
Benzin kg 3.357 4.406 3.815 3.339 -0,54
Strom kg 156.836 184.213 0 0 k. A.

Fernwdrme kg 205.205 543.555 425.806 326.396 +59,06
Erdgas kg 19.846 14.174 0 0 k. A.
Heizol kg 1.223.692 0 0 0 k. A.

Kdltemittel kg 0 10.010 20.020 2.860 k. A.

ges. COZ—Aquivalent 1.617.337 749.474 458.201 345.545

CO,-Emmissionen pro m? BGF (in kg)

120,00

100,00 .‘

5000 \'\
60,00 \
o \.\

20,00 =

0,00
2017 2019 2020 2021



Abfallwirtschaft

Im Rahmen der Einfiihrung eines Umweltmanagementsystems wurden in der
Pflegeeinrichtung Kritzendorf Umstellungen und Klassifizierung der Abfille im
Sinne des Umweltschutzes umgesetzt. Nachstehende Auflistung zeigt die unter-

schiedlichen Abfallartikel aus den Jahren 2017 bis 2021 im Detail nach
dem aktuellen Abfallverzeichnis. Alle Abfdlle werden an einer
zentralen Abfallsammelstelle bis zur Abholung durch befugte

Entsorger zwischengelagert.

8 %

Tabelle 8: Abfallmengen 2017 bis 2021

Anteil Abfall-
aufkommen in
Prozent 2021

52 %

[ Werkstoffe [ Altstoffe

[ nicht gefdhrliche Abfille

[ Kiichen- und Kantinenabfille

Gefihrliche Abfille Einheit 2017 2019 2020 Bj 2021
Batterien trocken SN 35338 kg 0 60 0 0
Bildschirmgerdite, Bildréhren SN 35212 kg 0 0 0] 0
Elektro Kleingerdte SN 35230 kg 0 0 0 0
Kiihlgerdite SN 35205 kg 0 0 0 0
Leuchtstoffréhren SN 35339 kg 0 240 0] 0

Summe nicht gefdhrliche Abfdlle

Nicht gefdhrliche Abfille Einheit 2017 2019 2020 2021
Bau- und Abbruchholz SN 17202 kg 0 40 940 0
Fettabscheiderinhalte SN 05705 kg 0 0 9.840 12.430

Restmiill SN 91101 kg 61.020 84.260 84.500 70.646
Nassabfille SN 97104 kg 0 200 223 0
Bauschutt SN 31109 kg 0 0 1.020 0
Sperrmiill SN 91401 kg 7.480 11.240 0 0




Alt- und Wertstoffe Einheit 2017 2019 2020 2021
Altpapier B 12 SN 18718 kg 0 1.400 0 0
Kartonagen B 19 SN 19201 kg 11.260 11.360 7.500 8.999
Folien SN 57119 kg 280 300 0 0
Kunststoffverpackungen SN 91207 kg 1.380 2.060 8.640 2.284
Metallverpackungen SN 53315 kg 2.780 2.350 940 1.254
WeiB- und Buntglas SN 31469 und 31468 kg 1.760 2.560 1.920 672
Summe Alt- und Wertstoffe kg 17.460 20.030 19.000 13.209
Kiichenabfille und Speisereste Einheit 2017 2019 2020 2021
Kiichenabfille und Speisereste SN 92402 kg 62.160 57.840 56.880 62.400
Speisedl SN 92121 kg 730 900 0 1.510

Summe Kiichenabfille und Speisereste




Input - Output

Input Output Darstellung fiir ausgewdhlte Einsatzstoffe
und Medien Barmherzige Briider Kritzendorf.

Erdgas 0kWh / Jahr Fernwérme g/kWh | 0,102 | 0620 | 0,070

Treibstoffe Diesel 1.961 Liter / Jahr Diesel g/kWh 0,143 1,201 | 0,043

Benzin 1.114 Liter / Jahr Benzin g/kWh 0,177 | 0367 0,02

INPUT 2021
Betriebsstoffe Kopierpapier A4 187.500 Blatt / Jahr
Kopierpapier A3 10.000 Blatt / Jahr
Papierhandtiicher 516.096 Blatt / Jahr
Wasser 20.969 m*/ Jahr
Tabelle 9: Umrechnungsfaktoren Umweltbundesamt
. Umrechnungs- Fein-

OUTPUT 2021

Tabelle 10: Emissionen gesamt in kg

Dienstleistungen Belagstage 82.808 / Jahr Emlsspﬁeﬁ co S0 NO Fein-
gesamt in kg 2 2 X | staub
Aufgestellte Betten 240/ Jahr
Fernwdrme | 326.396 | 176,0 | 1.069,8 | 120,8
Abfille Alt- und Wertstoffe 13.209 kg / Jahr ]
Diesel 5.801 280 | 2355 84
Nicht gefdhrliche Abfille 83.076 kg / Jahr .
Benzin 3.339 19,7 40,9 22

Gefdhrliche Abfille 0kg/Jahr

Kiichen-/Kantinenabfdlle 63.910 kg / Jahr

Abwasser Abwasser 20.969 m3/ Jahr




Umweltkennzahlen

Die Umweltkennzahlen dienen der Dokumentation, der zeitlichen Ent-
wicklung, der Messung, der Effizienz in Kritzendorf. Zusétzlich k6nnen
Vergleiche mit anderen Einrichtungen und Verbesserungspotenziale
flir das Umweltsystem bewertet und identifiziert werden. Es wurden
einheitliche Auswertungsparameter wie m? pro BruttogeschoBfldche,
Belagstag und das Abfallautkommen festgelegt.

Tabelle 11: Umweltkennzahlen von 2017-2021

MessgréBen Anzahl 2017 2019 2020 Bj 2021 %
Belagstage 53.379 61.483 77.102 82.808 +7,40
BruttogeschoBflédche in m? 15.781 10.430 18.357 18.357 0,00
Kopierpapier A4 Blatt 100.000 176.500 165.250 187.500 +13,46
Kopierpapier A3 Blatt 5.000 10.000 5.000 10.000 +100,00
Papierhandtiicher Stiick 129.024 387.072 516.096 516.096 0,00
Einheit 2017 2019 2020 2021
Abfallaufkommen pro Belagstag kg 2,79 2,84 2,24 1,93
Stromverbrauch pro m? BruttogeschoBfliche kWh 66,26 117,75 67,74 67,96
Wéirmeverbrauch pro m? BruttogeschoBfiéche kWh 325,26 281,18 122,62 93,99
Ge“’"éi’;ff; Z‘S}' sg;/‘:c';)g rom’ kWh 391,52 | 39893 | 19036 | 161,95
Wasserverbrauch pro Belagstag m? 0,33 0,40 0,34 0,25
CO,-Emissionen pro m? BruttogeschoBfldche kg 102,49 71,86 23,87 18,82
Kopierpapierverbrauch pro Belagstag Blatt 1,97 3,03 2,21 2,39
Verbrauch Papierhandtiicher pro Belagstag Stiick 242 6,30 6,96 6,23




Umweltleistung

Um auch dem Anspruch an die Umwelt und dem Thema
Nachhaltigkeit gerecht zu werden, haben wir uns gemein-
sam entschlossen, das Umweltmanagementsystem nach
EMAS Il einzufiihren. Damit richten wir uns einerseits nach
unseren Fiihrungsgrundsdtzen, wo unter anderem festgelegt
ist: ,Wir verwenden die verfiigbaren Ressourcen verantwor-
tungsbewusst, nachhaltig und wirtschaftlich” und ent-
sprechen auch der Aussage von Papst Franziskus in seiner
Enzyklika Laudato Si: ,Es ist eine steigende Sensibilitdt fiir
die Umwelt und die Pflege der Natur zu beobachten und es
wdchst eine ehrliche, schmerzliche Besorgnis um das, was

u*}

mit unserem Planeten geschieht

v UMWELTLEISTUNG 2021
(VERGLEICH ZUM BEZUGSJAHR 2020)

ﬂ STROMVERBRAUCH plus 3.956 kWh oder +0,32 %

U FERNWARME minus 525.535 kWh oder -23,35 %
WASSERVERBRAUCH minus 5.531 m? oder -20,87 %
GESAMTABFALL minus 12.208 kg oder -7,08 %
CO,-AQUIVALENT-EMISSIONEN minus 1.271.792 kg oder -78,63 %

*) Papst Franziskus (2015).
ENZYKLIKA LAUDATO SI
UBER DIE SORGE FUR DAS
GEMEINSAME HAUS. Ver-
lautbarungen des Apostoli-
schen Stuhls Nr. 202. S.19f.



ZUKUNFT

Auszug Umweltprogramm

Ausgehend von den Daten der Umweltpriifung wurde ein Um-
weltprogramm, bestehend aus den Zielsetzungen und den MaB3-
nahmen zur Erreichung dieser Ziele entwickelt. Die Zielsetzun-
gen und Einzelziele wurden im Rahmen von Meetings mit den
Mitarbeitenden der verschiedenen Verantwortlichkeitsbereiche
praktikabel und messbar definiert und stehen im Einklang mit der
Umweltpolitik. Der Schwerpunkt des Umweltprogramms liegt da-
bei in den MaBnahmen zur Mitarbeitermotivation, Optimierung
der Abfallwirtschaft und Steigerung der Energieeffizienz.

Tabelle 12: Auszug Umweltprogramm 2020/2022

Thema wer Termin Status

Altbau an die Gebdudeleittechnik GLT
aufschalten, den Widmeenergiebedarf Technik 31.12.2022 in Arbeit
im Altbau um > 30 % senken

Etablierung einer Software mit EUDT
auf Basis eines laufenden Energie- Technik 31.12.2022 in Arbeit
monitoringsystems

Mitarbeiter*innenbeteiligung und Nutzer-
verhalten durch Informationen und U-Team 31.12.2022 in Arbeit
Schulungen laufend verbessern

Errichtung einer PV-Anlage mit

einer Leistung von 131 kWp Technik 30.70.2022 in Arbeit
Ladeinfrastruktur fiir E-Fahrzeuge einrichten Technik 1.10.2022 umgesetzt
Reduzierung der Restmiillmengen um
10 % durch neues Abfallsammelkonzept Abfall BA 31.12.2022 in Arbeit
und Schulungen
Speisereste Abfille durch Optimierung Kiiche

der Prozesse in der Kiiche und Bestell- . 31.12.2022 in Arbeit
mit Pflege
verhalten um 10 % senken

Einfiihrung der elektronischen

Eingangsrechnung Verwaltung 31.12.2021 umgesetzt




ZUKUNFT

Termin fiir die nachste
Umwelterkldarung

Im Oktober 2022 unterzogen sich die Barmherzigen Briider Pflegen Betreuen Wohnen Kritzen-
dorf der Validierung durch einen externen Gutachter nach Verordnung (EG) Nr. 1221/2009. Die
ndchste Validierung wird im Jahr 2024 durchgefiihrt. Bis dahin werden jdhrlich nach Programm
externe und interne Audits durchgefiihrt, welche sicherstellen, dass das Umweltmanagementsys-
tem ordnungsgemdB eingefiihrt wurde und auch richtig arbeitet. In der Umwelterkldrung wird die
Umweltbilanz mit den Umweltkennzahlen dargestellt und verdffentlicht.

Giiltigkeitserklarung

@ qualityaustria

Erfolg mit Qualitat

Die vorliegende Umwelterklarung des

BARMHERZIGE BRUDER KRITZENDORF
PFLEGEN BETREUEN WOHNEN
HauptstraRe 20

3420 Kritzendorf

wurde im Rahmen einer Begutachtung nach EMAS Verordnung von der

Quality Austria Trainings-, Zertifizierungs- und Begutachtungs GmbH
Zelinkagasse 10/3, 1010 Wien
AT-V-0004

geprtift.

Die leitenden Gutachter der Quality Austria -Trainings, Zertifizierungs und Begutachtungs GmbH
bestatigen hiermit, dass die Umweltstrategie, das Umweltprogramm, das Umweltmanagement-sys-
tem, die Umweltprifung und das Umweltbetriebsprifungsverfahren der Organisation mit der
Verordnung (EG) Nr. 1221/2009 des Rates vom 25. November 2009 (EMAS-VO), unter Berticksich-
tigung der Verordnung (EG) 2017/1505 vom 28. August 2017 und der Verordnung (EU) 2018/2026
vom 19. Dezember 2018 Uibereinstimmt und erklaren die relevanten Inhalte der Umwelterklarung
nach Anhang IV, Abschnitt B, Buchstaben a-h, fir giltig.

Kritzendorf, 18. Oktober 2022

A il

Mag. Martin Nohava Dr. Andreas Markom
Leitender Umweltgutachter Leitender Umweltgutachter



ES IST DIE
UMWELT,
DIE UNS
BEWEGT




