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Datenschutzerklärung 
für Kundinnen und Kunden der Apotheke der 
Barmherzigen Brüder "Zum Granatapfel", Annen-
straße 4 8020 Graz 
Gemäß Art 13 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) 
Gemäß § 43 Datenschutzgesetz (DSG) 

Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist dem Konvent der Barmherzigen Brüder Graz 
als Rechtsträger seiner zugehörigen Einrichtungen ein besonderes Anliegen. Aus diesem 
Grund verarbeiten wir Ihre Daten ausschließlich auf Grundlage von datenschutzrechtlichen Best-
immungen. Im Folgenden informieren wir Sie über die Verarbeitung von personenbezogenen 
Daten im Zusammenhang mit Ihrer Versorgung und Betreuung. 
 
Verantwortlicher für die Datenverarbeitung 

Für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist gemäß Art 4 Z 7 DSGVO in Verbin-
dung mit Art 91 DSGVO aus datenschutzrechtlicher Sicht die Katholische Kirche in Österreich 
für den Konvent der Barmherzigen Brüder Graz verantwortlich. Kontaktdaten: Österreichi-
sche Bischofskonferenz, Wollzeile 2, 1010 Wien. 
 
Datenschutzbeauftragter  

Datenschutzbeauftragter der Katholischen Kirche in Österreich, Büro des Datenschutzbeauftrag-
ten, Wollzeile 2, 1010 Wien, datenschutz@katholisch.at  
 

 

Für datenschutzrechtliche Belange und Fragen zum Datenschutz ersuchen wir Sie, sich als 
erste Anlaufstelle für den Datenschutz an den Konvent der Barmherzigen Brüder Graz, 
„Datenschutz“, Marschallgasse 12, 8020 Graz oder  
per E-Mail an datenschutz@bbgraz.at zu wenden.  
 

 
Verarbeitungszweck und Rechtsgrundlage  

Aufgrund Ihrer Zustimmung zur Datenverarbeitung als „Stammkunde“ werden die bekanntgege-
benen Daten für die Zusendung von Information und Werbung betreffend rezeptfreie Arzneimittel 
und andere Gesundheitsprodukte per E-Mail und Post, die Zustellung eines elektronischen 
Newsletters, die Information über die Verfügbarkeit bestellter Arzneimittel per Telefon und SMS, 
die Erinnerung an Impftermine oder Termine zur Anwendung eines Arzneimittels per E-Mail und 
SMS und den Ausdruck von Aufstellungen der von mir bezogenen Arzneimittel verwendet. 
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Kategorien personenbezogener Daten 
Im Rahmen Ihrer Behandlung, Versorgung und Betreuung werden von Ihnen insbesondere fol-
gende personenbezogene Daten erhoben und verarbeitet:  
 
 Name inkl. Titel und Anrede 
 Adressdaten  
 Kontaktdaten (z.B. Telefonnummer, E-Mail-Adresse) 
 Geburtsdatum und Geburtsort 
 Geschlecht  
 Sozialversicherungsnummer (SVNR) 

sowie 
 Daten über mit der Kundenkarte getätigten Einkäufe im erforderlichen Umfang 

 
Empfänger 

Ihre personenbezogenen Daten werden innerhalb der Einrichtung an verantwortliche Bereiche 
übermittelt, die zur Erfüllung des Verarbeitungszweckes diese Daten notwendigerweise erhalten 
müssen.  
 
Speicherdauer 

Die Aufbewahrungsdauer der gespeicherten Daten erfolgt bis auf Widerruf. 
 
Rechte als betroffene Person  

a) Auskunft über die Sie betreffenden personenbezogenen Daten gemäß Art 15 DSGVO;  
b) Berichtigung unrichtiger personenbezogener Daten gemäß Art 16 DSGVO;  
c) Löschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten bei Vorliegen der Voraussetzun-

gen gemäß Art 17 DSGVO;  
d) Einschränkung und Verarbeitung bei Vorliegen der Voraussetzungen gemäß Art 18 DSGVO;  
e) Erhalt der personenbezogenen Daten in einem strukturierten, gängigen und maschinenles-

baren Format gemäß Art 20 DSGVO;  
f) allenfalls Widerspruch gemäß Art 21 DSGVO. 
g) allenfalls Widerruf einer Einwilligung gemäß Art 7 Abs 3 DSGVO. 

 
Geltendmachung Ihrer Rechte 

Wenn Sie der Meinung sind, dass die Verarbeitung von personenbezogenen Daten gegen das 
Datenschutzrecht verstößt, Ihre datenschutzrechtlichen Ansprüche verletzt worden sind, Sie den 
Eindruck haben, dass die Daten entgegen Ihrer Interessen verwendet werden oder Sie Ihre 
Rechte als betroffene Person geltend machen möchten, ersuchen wir Sie um Kontaktaufnahme. 
 
Konvent der Barmherzigen Brüder Graz  
per Post „Datenschutz“, Marschallgasse 12, 8020 Graz 
oder per E-Mail an datenschutz@bbgraz.at. 
 
Darüber hinaus haben Sie natürlich auch die Möglichkeit, bei der zuständigen Aufsichtsbehörde 
(Österreichische Datenschutzbehörde, Barichgasse 40-42, 1030 Wien, www.dsb.gv.at) Be-
schwerde zu erheben. 
 
Weitere Informationen zum Datenschutz finden Sie unter:  
www.barmherzige-brueder.at/ds  


